
 

  

 

 

Privacy Notice 
ประกาศความเป6นส่วนตัวเกี,ยวกับ การคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลสําหรบั  

บุคลากร ผู้สมคัร ผู้ถอืหุ้น และกรรมการ 
บรษัิท ครเีดนซ ์จํากัด (มหาชน) 

 
เพื,อเป6นการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บรษัิท ครเีดนซ ์จํากัด (มหาชน) (“บรษัิท”) 

จึงจัดทําประกาศความเป6นส่วนตัวเกี,ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล(“ ประกาศ”) สําหรบับุคลากร ผู้สมัคร ผู้ถือหุ้น และ
กรรมการ หรอืบุคคลอื,นใดที,มีลักษณะคล้ายคลึงกัน (“ท่าน”) เพื,ออธิบายให้ท่านทราบถึงวิธีการที,บรษัิทปฏิบัติต่อข้อมูลที,สามารถ
ระบุตัวตนของท่าน หรอือาจจะระบุตัวตนของท่านได้ ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม (“ข้อมูลส่วนบุคคล”)  ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล เช่น วิธีการเก็บรวบรวม ใช้ เปUดเผย หรอืการดําเนินการใดๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล อาทิ การบันทึก, การจัดระบบ, การ
จดัเก็บ, การปรบัเปลี,ยน หรอืการดัดแปลง, การเรยีกคืน, การส่ง โอน การเผยแพร ่หรอืการทําให้สามารถเข้าถึงหรอืพรอ้มใช้งาน
โดยวิธีใดๆ, การจัดเรยีง, การนํามารวมกัน การจํากัด หรอืการห้ามเข้าถึง, การลบหรอืการทําลาย (“ประมวลผล”) และเพื,อแจ้งให้
ท่านทราบถึงวัตถุประสงค์ในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล ทั1งนี1 บรษัิทขอแนะนําใหท้่านอ่านและทําความเข้าใจถึงข้อกําหนดต่างๆภายใต้ประกาศโดยมีรายละเอียดดังนี1 
 
1. วตัถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
            1.1 บรษัิทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื,อวัตถุประสงค์ต่างๆภายใต้ฐานทางกฎหมาย ดังต่อไปนี1  

(1.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการรบัสมัครงานคัดเลอืกผู้สมัครงาน การสัมภาษณ์ และดําเนินการใดๆที,เกี,ยวข้อง กับการ
สมัครงาน โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 

(ก) ฐานสัญญา: เป6นการจําเป6นเพื,อใช้ในการพิจารณาคําขอของผู้สมัครงานที,ได้แสดงเจตนาสมัคร
งานเพื,อเข้าสู่กระบวนการคัดเลือกบุคลากรของบรษัิท 

(ข) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ
บรษัิทในการรบัสมัครงานหรอืในการดําเนินการภายหลังการรบัสมัครงาน เช่น การพิจารณา
คัดเลือกผู้สมัครงาน และตรวจสอบคุณสมบัติของผู้สมัครงาน เป6นต้น 

(ค) ฐานความยินยอม : ในกรณีที,บรษัิททําการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที,คาดว่าจะเป6น
บุคลากรโดยการตัดสินใจของบรษัิทเอง จากแหล่งอื,น เช่น เว็บไซต์ Recruiter โดยที,ผู้ที,คาดว่า
จะเป6นบุคลากรยังไม่ได้แสดงเจตนาว่าประสงค์จะสมัครงานกับบริษัท หรือในกรณีที,บริษัท
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ในฐานะบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอ้ างอิง ( 
Reference Person) ของผู้สมัครงาน บรษัิทจะดําเนินการโดยอาศัยความยินยอมที,ได้รบัจาก
ท่าน 

(2)  เพื,อวัตถุประสงค์ในการอนุมัติเงินเดือน ค่าตอบแทน และผลประโยชน์สําหรบับุคลากร กรรมการ ของ
บรษัิทโดยใชฐ้าน    ทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 

(ก) ฐานสัญญา : เป6นการจําเป6นเพื,อใช้ในการพิจารณาคําขอของผู้สมัครงานที,ผ่านขั1นตอนการ
สัมภาษณ์งานและเข้าสู่กระบวนการอนุมัติเงินเดือนและผลประโยชน์สําหรบับุคลากรก่อนเข้าทํา
สญัญาจ้าง หรอืสญัญาอื,นใด เพื,อบรรจุเข้าเป6นบุคลากรของบรษัิท 



 

  

 

(ข) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ
บรษัิทเนื,องจากข้อมูลส่วนบุคคลที,ประมวลผลมีความจําเป6นต่อการพิจารณาอนุมัติเงินเดือนและ
ผลประโยชน์สาํหรบับุคลากรของบรษัิท 

(3.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการดําเนินการอื,นใดที,เกี,ยวข้องกับการจ้างงาน  การแต่งตั1ง และการบรรจุบุคลากรเข้า
ทํางาน อาทิ การตรวจรา่งกายก่อนเข้าทํางาน, การระบุนามผู้รบัผลประโยชน์, การขึ1นทะเบียนผู้ประกันตน, 
การตรวจสอบประวัติอาชญากรรม,การเข้าทําสัญญาจ้าง และการเข้าทําสัญญาผู้คํ1าประกันการทํางาน เป6น
ต้น โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 

(ก) ฐานสัญญา : เป6นการจําเป6นเพื, อดําเนินการเข้าทําสัญญาจ้าง และสัญญาอื, นๆ ที,เกี,ยวข้อง 
ตลอดจนการดําเนินงานใดๆ ที,จําเป6นก่อนการเข้าทําสัญญาดังกล่าว 

 
 

ในกรณีของผู้คํ1าประกันการทํางาน การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้คํ1าประกันการทํางาน เป6นการจาํเป6น
เพื,อดําเนินการเข้าทําสัญญาคํ1าประกันการทํางานซึ,งเป6นผู้คํ1าประกันการทํางานเป6นคู่สญัญา 

(ข) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นในการบรหิารจัดการด้านทรพัยากรบุคคล
ของบรษัิท เชน่ การตรวจสอบและพิจารณาคุณสมบัติของบุคลากรเพื,อบรรจุบุคลากรเข้าทํางาน
ในตําแหน่งที,เหมาะสม เป6นต้น 

(ค) ฐานความยินยอม : การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที,มีความอ่อนไหว อาทิ ประวัติ อาชญากรรม 
ข้อมูลสุขภาพ และข้อมูลชีวภาพจะกระทําโดยอาศัยความยินยอมที,ได้รบัจากท่าน 

(4.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการบรหิารจัดการสวัสดิการและผลประโยชน์ ซึ,งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะ เงินยืม 
สวัสดิการ การเบิกค่ารกัษาพยาบาล การตรวจรา่งกายประจําปW การประกันภัย และการเรยีกค่าสินไหม
ทดแทนที,เกี,ยวข้องกับการประกันภัย โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 

(ก) ฐานสัญญา : เป6นการจําเป6นสําหรบับรษัิทในการปฏิบัติตามสัญญาจ้าง และสัญญาอื,นๆซึ,งท่าน
เป6นคู่สัญญา 

(ข) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นต่อการบรหิารจัดการด้านทรพัยากรบุคคล 
เชน่ การจัดสรรสวัสดิการและผลประโยชน์ของบุคลากรและผู้เกี,ยวข้องกับบุคลากร 

(ค) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย เพื,อให้บรรลุวัตถุประสงค์เกี,ยวกับการคุ้มครองแรงงาน และการ
ประกันสังคม :  การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เป6นการจําเป6นเพื,อการปฏิบัติตามกฎหมาย
เพื,อให้บรรลุวัตถุประสงค์เกี,ยวกับการคุ้มครองแรงงาน และการประกันสังคม สวัสดิการเกี,ยวกับ
การรกัษาพยาบาลของผู้มีสทิธติามกฎหมาย  

(ง) ฐานความยินยอมโดยชัดแจ้ง : การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที,มีความอ่อนไหว อาทิ ข้อมูล
สุขภาพ เพื,อการบรหิารจัดการการประกันภัยแบบกลุ่มหรอืสวัสดิการอื,นๆ จะกระทําโดยอาศัย
ความยินยอมโดยชดัแจ้ง 

 
(5.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติหน้าที,ของบุคลากรตามสัญญาจ้าง ข้อตกลงการว่าจา้ง สัญญาแต่งตั 1งหรอื

สญัญาอื,นใดซึ,งเข้าทํากับบรษัิท โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 
(ก) ฐานสัญญา: เป6นการจําเป6นเพื,อการปฏิบัติหน้าที,หรอืทํางานตามขอบเขตที,ระบุในสัญญาจ้าง 

ข้อตกลงการว่าจ้าง สัญญาแต่งตั1ง หรอืสัญญาอื,นใด ซึ,งท่านได้เข้าทํากับบรษัิทฯ เชน่ การใชแ้ละ
เปUดเผย ชื,อ นามสกุล และข้อมูลส่วนบุคคลที,ปรากฏในบัตรประจําตัวประชาชน เพื,อยืนยันตัวตน



 

  

 

ในฐานะผู้มีอํานาจกระทําการแทนบรษัิทในการลงนามของบรษัิท ตลอดจนการใช้และเปUดเผยชื,อ
ของท่านในประกาศ ใบอนุมัติแบบฟอรม์ หรอืเอกสารอื,นๆของบรษัิท ตามขอบอํานาจหน้าที, หรอื
สว่นงานที,ท่านเป6นผู้รบัผิดชอบ เป6นต้น 

(ข) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการ
ดําเนินธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมายที,เกี,ยวข้องกับบรษัิท 

(6.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการบันทึกเวลาการทํางาน  การเข้าหรอืออกจากห้องทํางาน จ่ายเงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส 
ค่าตอบแทน หรอืสิทธปิระโยชน์ใดๆ โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 

(ก) ฐานสัญญา : เป6นการจําเป6นสําหรับจ่ายค่าจ้าง เงินเดือน โบนัส ค่าตอบแทนและ/หรือสิทธิ
ประโยชน์ใดๆตามสญัญาจ้าง และสญัญาอื,นๆซึ,งท่านเป6นคู่สัญญา 

(ข) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย : เป6นการปฏิบัติตามกฎหมายของบรษัิท เช่น การหักภาษี ณ ที,จ่าย 
ตามกฎหมายว่าด้วยภาษีอากร เป6นต้น 

(ค) ฐานความยินยอมโดยชัดแจ้ง: การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที,มีความอ่อนไหว อาทิ ข้อมูล
ชวีภาพ ลายพิมพ์นิ1วมือดิจิทัล จะกระทําโดยอาศัยความยินยอมโดยชดัแจ้ง 

(7.)  เพื,อวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติตามกฎหมายที,เกี,ยวข้องกับการบรหิารจัดการทรพัยากรบุคคล และคําสั,ง
โดยชอบด้วยกฎหมายของหน่วยงานของรฐั และเจ้าหน้าที,ที,เกี,ยวข้อง โดยใช้ฐานทางกฎหมายในการ
ประมวลผลคือ 

(ก) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย: เป6นการปฏิบัติตามกฎหมายของบรษัิท ซึ,งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง
กฎหมายแรงงาน กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม กฎหมายบรษัิทมหาชน กฎหมายหลักทรพัย์
และตลาดหลักทรพัย์ กฎหมายภาษีอากร กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล เชน่ การ
สง่ข้อมูลสว่นบุคคลของบุคลากรใหแ้ก่ 

(ข) หน่วยงานที,เกี,ยวข้อง เช่น กรมสรรพากร สํานักงานประกันสังคม และกรมส่งเสรมิและพัฒนา
คุณภาพชวีิตคนพิการ และกรมพัฒนาฝWมือแรงงาน เป6นต้น  

(8.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน หรอืหน้าที, โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 
(ก) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื,อการบรหิารจัดการด้านทรพัยากรบุคคล หรอืเพื,อประโยชน์อื,นใดใน
การดําเนินธุรกิจของบรษัิท 

(9.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการบรหิารจัดการการฝ\กอบรม ซึ,งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะการรวบรวมรายชื,อผู้ที,มี
ความประสงค์จะเข้าฝ\กอบรม และดําเนินการบรหิารจัดการทางทะเบียนและสิ,งอํานวยความสะดวกต่างๆ 
โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ 

(ก) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ
บรษัิทในการบรหิารจัดการการจัดฝ\กอบรม เช่น การลงทะเบียนหลักสูตรอบรม การจัดให้มี
แผนการดําเนินการและแบบฝ\กอบรม ตลอดจนการจัดสรรสิ,งอํานวยความสะดวกต่างๆที,
เหมาะสม สําหรบัการจัดฝ\กอบรม เป6นต้น 

(10.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการโอนย้ายบุคลากร โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผลคือ  
(ก) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการ

บรหิารจัดการด้านทรพัยากรบุคคลของบรษัิท เชน่ การโอนย้ายบุคลากร เป6นต้น 
(ข) ฐานสัญญา : เป6นการจําเป6นเพื,อปฏิบัติตามสัญญาจ้าง สัญญาโอนย้ายบุคลากร หรอืสัญญาอื,น

ใดที,มีลักษณะคล้ายคลึงกัน 



 

  

 

(11.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการบรหิารจัดการทรพัยากรบุคคลในเรื,องอื,นๆ อาทิ การลงโทษทางวินัย  การเลิก
จา้ง การลาออก และการเกษียณ เป6นต้น โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผล คือ  

(ก) ฐานสัญญา : เป6นการจําเป6นเพื,อใช้ในการปฏิบัติหน้าที,ตามสัญญาจ้าง และสัญญาอื,นๆซึ,งท่าน
เป6นคู่สัญญา อาทิ การเลิกจ้าง การลาออก หรอืเกษียณจากการทํางาน และการบันทึกประวัติการ
ถูกลงโทษทางวินัยของบุคลากรที,ฝ+าฝ̂นระเบียบหรอืข้อบังคับการทํางาน เป6นต้น 

(ข) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย : เป6นการปฏิบัติตามกฎหมายของบรษัิท เช่น การดําเนินการ     ตาม
กระบวนการเลิกจ้าง การลาออก หรอืการเกษียณ ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน และกฎหมาย
กองทุนสํารองเลี1ยงชพี เป6นต้น 

(ค) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายในการ
จัดการด้านทรพัยากรบุคคลของบรษัิ เช่น การลงโทษทางวินัยและบันทึกประวัติการถูกลงโทษ
ทางวินัยของและการพ้นสภาพจากการเป6นบุคลากรของบรษัิท เป6นต้น 

(12.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการติดต่อสื,อสาร โดยใชฐ้านทางกฎหมายในการประมวลผล คือ  
(ก) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ

บรษัิทในการติดต่อสื,อสารกับท่าน 
(13.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการก่อตั1งสิทธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรอืการใช้สิทธิเรยีกรอ้ง

ตามกฎหมาย หรอืการยกขึ1นต่อสู้ซึ,งสทิธิเรยีกรอ้งของบรษัิทในขั1นตอนต่างๆตามกฎหมาย โดยใชฐ้านทาง
กฎหมายในการประมวลผล คือ 

(ก) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อการก่อตั1งสิทธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย 
การปฏิบัติตามหรอืการใช้สิทธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการยกขึ1นต่อสู้ซึ,งสิทธิเรยีกรอ้งของ
บรษัิทในขั1นตอนต่างๆตามกฎหมาย เช่น การสอบสวนและ/หรอื การไต่สวนโดยเจ้าหน้าที,รฐั การ
เตรยีมคดี การดําเนินคดี และ/หรอื การต่อสู้คดีในชั 1นศาล 

(14.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการตรวจสอบดูแลความสงบเรยีบรอ้ยและรกัษาความปลอดภัยของบรษัิทโดยใช้
ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล คือ 

(ก) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย : เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย ในการ
ตรวจสอบดูแลความสงบเรยีบรอ้ยและรกัษาความปลอดภัยในทรพัย์สินของบรษัิท 
หรอืการใช้ภาพจากกล้องวงจรปUด เพื,อป0องกันการสูญหาย หรอืเสียหายในทรพัย์สินของ บรษัิท 
สญูหาย หรอืเสียหาย เป6นต้น 

(ข) ฐานการป0องกันหรอืระงับอันตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรอืสุขภาพ: เป6นการจําเป6นเพื,อประโยชน์ใน
การตรวจสอบดูแล ป0องกัน หรอืระงับเหตุการณ์ใดๆที,อาจเป6นอันตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรอื
สขุภาพ 

(15.) เพื,อวัตถุประสงค์ในการทําการตลาด และการประชาสมัพันธข์องบรษัิท  
(ก) ฐานความยินยอม : ในการเก็บรวบรวม ใช ้และเปUดเผยภาพนิ,งภาพเคลื,อนไหว รวมถึงการไลฟi

สตรมีมิ,ง เพื,อ วัตถุประสงค์ทางการตลาด การประชาสมัพันธ์ ในกิจกรรมต่างๆของบรษัิท และ
การทํากิจกรรมเพื,อสงัคม  

1.2 เนื,องจากข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที,บรษัิท ดําเนินการประมวลผลเพื,อวัตถุประสงค์ที,กําหนดตามข้อ 5.1 ข้างต้นใน
ส่วนที,มีความเกี,ยวเนื,องกับการปฏิบัติตามกฎหมายหรอืสัญญา หรอืมีความจําเป6นเพื,อเข้าทําสัญญากับท่าน เป6น
ข้อมูลที,จําเป6นต่อการบรรลวัุตถุประสงค์ดังกล่าวหากท่านไม่ประสงค์ที,จะให้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวแก่บรษัิท อาจมี
ผลกระทบทางกฎหมาย หรอือาจทําให้บรษัิท ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที,ภายใต้สัญญาที,ได้เข้าทํากับท่าน หรอืไม่สามารถ



 

  

 

เข้าทําสัญญากับท่านได้(แล้วแต่กรณี) ในกรณีดังกล่าว บรษัิทอาจมีความจําเป6นต้องปฏิเสธการเข้าทําสัญญากับ
ท่าน หรอืการใหส้วัสดิการหรอืสิทธปิระโยชน์ที,เกี,ยวข้องกับท่าน ไม่ว่าทั1งหมด หรอืบางส่วน 

1.3 ในกรณีที,บรษัิทจะดําเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในลักษณะ และ/หรอื เพื,อวัตถุประสงค์ที,ไม่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที,ประกาศข้างต้น บรษัิทจะจัดให้มีนโยบาย หรอืประกาศเกี,ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลเพิ,มเติม และ/หรอื มีหนังสือไปยังท่านเพื,ออธิบายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในลักษณะดังกล่าว โดย
ท่านควรอ่านเพิ,มเติมเกี,ยวกับนโยบายหรอืประกาศเพิ,มเติมที,เกี,ยวข้องรว่มกับประกาศฉบับนี1 และ/หรอืหนังสือที,
เกี,ยวข้องแล้วแต่กรณี 

 
2.ประเภทของบุคคลและข้อมูลส่วนบุคคลที,บริษัทเก็บรวบรวม 

ภายใต้ประกาศฉบับนี1 ประเภทบุคคลที,บรษัิทเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคล ได้แก่ 
(ก) ผู้สมัครงาน ซึ,งหมายถึง บุคคลที,อาจได้รับคัดเลือกเป6นบุคลากรของบริษัท โดยบรษัิทอาจ                                          

เป6นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครงานเองโดยตรง หรอืได้รบัจากบุคคลภายนอกก็
ได้ 

(ข)  บุคลากร ซึ,งหมายถึง บุคคลซึ,งทํางานหรอืปฏิบัติหน้าที,ใดๆให้กับบรษัิทและได้ค่าจ้าง สวัสดิการ 
หรอืค่าตอบแทนอื,นไม่ว่าจะเรยีกชื,ออย่างไรจากบรษัิท เพื,อตอบแทนการ 
ทํางาน เชน่ ผู้บรหิาร ผู้จดัการ หวัหน้าแผนก เจ้าหน้าที, พนักงาน ผู้ฝ\กงาน หรอืบุคคล 
อื,นใดที,มีลกัษณะคล้ายคลงึกัน แต่ไม่รวมถึงผู้รบัจา้งหรอืผู้ใหบ้รกิารซึ,งเป6นคู่ค้าของบรษัิท 

(ค) กรรมการ ซึ,ง หมายถึง บุคคลซึ,งปฏิบัติหน้าที, ใดๆให้กับบริษัท และได้ค่าตอบแทน ค่าจ้าง               
สวัสดิการ ไม่ว่าจะมีที,มาจากการ แต่งตั1ง การสรรหา ฯลฯ 

(ง) ผู้ถือหุน้ หมายถึง ผู้ถือหุ้นของบรษัิท 
(จ)  ผู้ที,เกี,ยวข้องกับผู้สมัครงาน บุคลากร กรรมการ และผู้ถือหุ้น ซึ,งหมายถึง บุคคลที,เกี,ยวข้องกับ

ผู้สมัครงานและบุคลากรของบรษัิทและให้หมายความรวมถึงผู้ที,ข้อมูลส่วนบุคคลปรากฏใน
เอกสารต่างๆที,เกี,ยวข้องกับกระบวนการที,เกี,ยวข้อง เชน่ บุคคลในครอบครวั (เชน่ บิดา มารดา คู่
สมรส และบุตร) บุคคลที,สามารถติดต่อได้ในกรณีฉุกเฉิน บุคคลอ้างอิง (Reference Person) 
ผู้รบัผลประโยชน์ และผู้คํ1าประกันการทํางาน เป6นต้น 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที,ถูกเก็บรวบรวมและประมวลผลภายใต้ประกาศฉบับนี1 ไม่ว่าจะเป6นข้อมูลสว่นบุคคล
ที,ท่านใหไ้ว้กับบรษัิทโดยตรง หรอืข้อมูลส่วนบุคคลที,บรษัิทได้รบัมาจากบุคคลภายนอก ได้แก่ 
2.1 ข้อมูลสว่นตัว เชน่ ชื,อ, นามสกุล, วัน/เดือน/ปWเกิด, อายุ, เพศ, หมายเลขบัตรประจําตัวประชาชน, รูปถ่าย , ลายมือ

ชื,อ, สัญชาติ, ศาสนา, สถานภาพสมรส, ข้อมูลบุคคลในครอบครวั, (เช่น บิดา มารดา คู่สมรส และบุตร), ข้อมูล
สขุภาพ(การแพ้อาหาร,ความทุพลภาพ,การเจ็บป+วยที,สาํคัญ) และข้อมูลชีวภาพ (เช่น ข้อมูลจําลองลายนิ1วมือ) เป6น
ต้น 

2.2 ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที,อยู่อาศัย , หมายเลขโทรศัพท์, โทรสาร , อีเมล์ , Line ID, ข้อมูลผู้ที,สามารถติดต่อได้ใน
กรณีฉุกเฉิน และข้อมูลบุคคลอ้างอิง เป6นต้น 

2.3 ข้อมูลเกี,ยวกับการศึกษา การฝ\กอบรม เช่น ประวัติการศึกษา,และการฝ\กอบรม ( เช่น ชื,อสถาบัน คณะ สาขาวิชา 
และปWที,จบ), หนังสอืรบัรองคุณวุฒ,ิ ใบแสดงผลการเรยีน เป6นต้น 

2.4 ข้อมูลเกี,ยวกับการสมัครงาน เช่น ประวัติส่วนตัว,ประวัติการทํางาน,ข้อมูลที,ปรากฏใน Resume,ข้อมูลประวัติ
อาชญากรรม,ตําแหน่งที,สมัคร, เงินเดือนที,คาดหวัง เป6นต้น 



 

  

 

2.5 ข้อมูลที,ใช้ประกอบเป6นหลักฐานในการสมัครงานหรอืทํานิติกรรมต่างๆ เชน่ ข้อมูลส่วนบุคคลที,ปรากฏในสําเนาบัตร
ประจาํตัวประชาชน, สาํเนาหนังสือเดินทาง, สําเนาใบเปลี,ยนชื,อ-นามสกุล, สาํเนาทะเบียนบ้าน เป6นต้น 

2.6 ข้อมูลเกี,ยวกับการทํางานและการประเมินผล เช่น รหสัพนักงาน, ตําแหน่ง,แผนก,ฝ+าย, สายการบังคับบัญชา, การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน, พฤติกรรมในการทํางาน, ผลงาน และ/หรอื รางวัลที,เคยได้รบั,  

2.7 ข้อมูลการฝ\กอบรม ,ข้อมูลการลงโทษทางวินัย, ข้อมูลที,ปรากฏในหนังสือโอนย้ายบุคลากร, ใบลาออกจากการเป6น
พนักงาน และเหตุผลที,ลาออก เป6นต้น 

2.8 ข้อมูลเกี,ยวกับผลประโยชน์และค่าตอบแทน เช่น เงินเดือน, ค่าจ้าง, ผลตอบแทน ,โบนัส , รายละเอียดเกี,ยวกับค่า
บําเหน็จ, สวัสดิการ, เลขบัญชีธนาคาร, ข้อมูลของผู้คํ1าประกันการทํางาน, ข้อมูลของผู้รบัผลประโยชน์, ข้อมูล
เกี,ยวกับการประกันสังคม เป6นต้น 

2.9 ข้อมูลเกี,ยวกับสถิติทางทะเบียน เช่น วันที,เร ิ,มงาน , วันครบกําหนดทดลองงาน, วันและเวลาที,เข้าทํางาน, จํานวน
ชั,วโมงที,ทํางาน,จํานวนชั,วโมงที,ทํางานล่วงเวลา, วันหยุดพักผ่อนประจําปW, วันลา, แบบแจ้งการลา , รายละเอียดการ
ลา รวมถึงสาเหตุการลา บันทึกการเข้าออกบรษัิท และการบันทึกการใช้ระบบต่างๆของบรษัิท เป6นต้น 

2.10 ข้อมูลด้านเทคนิค เช่น ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log) หมายเลขประจําเครื,องคอมพิวเตอร์ ( IP 
Address) และข้อมูลที,บรษัิทได้เก็บรวบรวมผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป6นต้น 

2.11 ข้อมูลอื,นๆ เชน่ บันทึกภาพนิ,งและภาพเคลื,อนไหวผ่านกล้องวงจรปUด (CCTV) เป6นต้น 
2.12 ข้อมูลการบันทึกภาพและเสียง เช่น ภาพนิ,งและภาพเคลื,อนไหว รวมถึงการไลฟiสตรมีมิ,ง เป6นต้น 
2.13 ข้อมูลด้านสารสนเทศ จากการเข้าใชง้าน WEBSITE Credence โดย Website จะมีการเก็บข้อมูลพื1นฐาน จาก 

Google Analytics  เชน่ 
- จาํนวนผู้ใช ้
- สถติิเซสชนั 
- ตําแหน่งทางภูมิศาสตรโ์ดยประมาณ 
- ข้อมูลเบราว์เซอรแ์ละอุปกรณ์ 
- ดูรายการเหตุการณ์เริ,มต้นและพรอ็พเพอรต์ี1ผู้ใชท้ั 1งหมดที,รวบรวมโดย Google Analytics 
- นอกจากนี1 Analytics ยังรวบรวมเหตุการณ์การวัดผลที,ปรบัปรุงแล้ว (เมื,อเปUดใช้) จากสตรมีข้อมูลเว็บและการ

ซื1อในแอปพลิเคชนัจากสตรมีข้อมูลแอปพลิเคชนั 
- Google Analytics จะจัดเก็บรหสัไคลเอ็นต์ในคุกกี1ของบุคคลที,หนึ,งที,มีชื,อเพื,อแยกแยะผู้ใชท้ี,ไม่ซ้ํ ากันและเซส

ชนัของผู้ใชใ้นเว็บไซต์ Analytics จะไม่จัดเก็บรหสัไคลเอ็นต์เมื,อปUดใชง้านพื1นที,เก็บข้อมูล Analytics ผ่าน
โหมดความยินยอม_ga  

- ตัวระบุสําหรบัอุปกรณ์เคลื,อนที,  
- Google Analytics สําหรบั Firebase SDK จะสรา้งและกําหนดตัวระบุอินสแตนซข์องแอปใหก้ับแต่ละ

อินสแตนซข์องแอปโดยอัตโนมัติ Analytics ใชร้หัสเพื,อระบุการติดตั1งที,ไม่ซ้ํ ากันของแอปและคํานวณเมตรกิ
ผู้ใช ้ดูข้อมูลเพิ,มเติมเกี,ยวกับรหัสอินสแตนซข์องแอปௗหากไคลเอ็นต์ต้องการส่งข้อมูลโดยไม่ได้รบัความ
ยินยอมไปยังโปรโตคอลการวัด GA4 จะต้องสรา้ง app_instance_id ต่อเหตุการณ์  

- SDK มีความสามารถในการรวบรวมตัวระบุสําหรบัอุปกรณ์เคลื,อนที, (เชน่ รหสัโฆษณา Android และตัวระบุ
โฆษณาสําหรบั iOS) และใชเ้ทคโนโลยีที,คลา้ยกับคุกกี1  

- บน iOS SDK จะรวบรวมตัวระบุการโฆษณา (IDFA) ก็ต่อเมื,อพรอ้มใชง้านเท่านั1น เพื,อให ้IDFA พรอ้มใชง้าน 
นักพัฒนาซอฟต์แวรต้์องลงิก์ในไลบราร ีAdSupport.frameworkௗและบน iOS14.5+ รบัการอนุญาตผู้ใช้
จากเฟรมเวิรก์ความโปรง่ใสในการติดตามแอปௗหากตัวระบุการโฆษณาไม่พรอ้มใชง้าน SDK จะรวบรวมตัวระบุ
ผู้ใหบ้รกิาร หากตัวระบุการโฆษณาพรอ้มใชง้านหลงัจากรายงานตัวระบุผู้ขายแล้ว SDK จะหยุดรวบรวมตัวระบุ
ผู้ขาย  



 

  

 

- บน Android SDK จะรวบรวมรหสัโฆษณาตามค่าเริ,มต้น เพื,อให้รหสัโฆษณาพรอ้มใชง้าน นักพัฒนาซอฟต์แวร์
ต้องรวมสทิธิjไวใ้นไฟล์ Manifest ของ SDK ในการรวบรวมรหสัโฆษณา SDK จะรวมสิทธิjไวใ้นไฟล์ 
Manifest ของ SDK ซึ,งจะรวมเข้ากับไฟล์ Manifest ของแอปโดยอัตโนมัติโดยเครื,องมือบิลด์ Android 
รหสัโฆษณาจะถูกนําออกเมื,อผู้ใชเ้ลือกไม่ใชก้ารปรบัเปลี,ยนในแบบของคุณโดยใชร้หสัโฆษณาในการตั1งค่า 
Android ความพยายามใดๆ ในการเข้าถึงตัวระบุจะได้รบัสตรงิศูนย์แทนตัวระบุ หากต้องการดูข้อมูลเพิ,มเติม
เกี,ยวกับการประกาศสิทธิj AD_ID โปรดดูรหสัโฆษณาในความชว่ยเหลือของ  

- PlayConsolecom.google.android.gms.permission.AD_IDcom.google.android.gms.permis
sion.AD_ID  

 
3.วธิกีารที,บริษัทเก็บรวบรวมและรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

3.1 บรษัิทเก็บรวบรวมและรบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่านผ่านชอ่งทางต่างๆดังนี1 
(ก) ข้อมูลส่วนบุคคลที,ท่านใหไ้ว้กับบรษัิทโดยตรง เชน่  

-เมื,อท่านยื,นใบสมัครงานและเอกสารประกอบการสมัครงานใหแ้ก่บรษัิท  
-การบันทึกภาพนิ,งหรอืภาพเคลื,อนไหวและเสียงเพื,อการรกัษาความปลอดภัยบรเิวณสถานที,ของ
บรษัิท -การบันทึกภาพนิ,งหรอืภาพเคลื,อนไหวและเสียงหรอืการไลฟiสตรมีมิ,งเพื,อเผยแพรเ่มื,อท่าน
ยินยอม  
-เมื,อท่านเข้าใช้งาน WEBSITE Credence โดย Website จะมีการเก็บข้อมูลพื1นฐาน จาก Google 
Analytics   

(ข) ข้อมูลส่วนบุคคลที,บรษัิทได้รบัมาจากบุคคลภายนอก เช่น เว็บไซต์สมัครงานของบุคคลที,สาม บุคคล
อ้างอิงของท่าน บรษัิทจัดหางาน หน่วยงานของรฐั สถานศึกษา แหลง่ข้อมูล Social Media เป6นต้น 

3.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านจะได้รบัการแจ้งถึงรายละเอียดต่างๆตามที,ระบุในประกาศฉบับนี1 
ซึ,งรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเฉพาะวัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้เปUดเผย และ/หรอืประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล หรอืหากเป6นกรณีที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนดให้การประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลต้องได้รบัความยินยอมจากท่าน บรษัิทจะขอความยินยอมโดยชดัแจง้จากท่าน 

3.3 ในกรณีที,บรษัิทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ก่อนวันที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใชบ้ังคับ 
บรษัิทจะเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อไปในวัตถุประสงค์เดิมที,บรษัิทได้แจ้งไว้แก่ท่าน ซึ,งท่านมี
สิทธิยกเลิกความยินยอม โดยติดต่อมายังบรษัิทตามรายละเอียดการติดต่อที,ระบุไว้ในประกาศฉบับนี1 ทั1งนี1 บรษัิท
ขอสงวนสิทธิjในการพิจารณาคําขอยกเลิกความยินยอมของท่านและดําเนินการตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลกําหนด 

 
4.ระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

  บรษัิทจะเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามระยะเวลาที,จําเป6นเพื,อบรรลุวัตถุประสงค์ที,กําหนดในการ
ประมวลข้อมูลส่วนบุคคลนั1นๆ โดยระยะเวลาเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเปลี,ยนไปโดยขึ1นอยู่กับวัตถุประสงค์ที,กําหนดในการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนี1 บรษัิทจะเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลเป6นระยะเวลาตามที,กฎหมายที,เกี,ยวข้องกําหนด 
(ถ้ามี) โดยคํานึงถึงอายุความตามกฎหมาย สําหรบัการดําเนินคดีที,อาจเกิดขึ1นจากหรอืเกี,ยวข้องกับเอกสารหรอืข้อมูลส่วน
บุคคลที,บรษัิทเก็บรวบรวมไว้ในแต่ละรายการ โดยคํานึงถึงแนวปฏิบัติของบรษัิทและของภาคธุรกิจที,เกี,ยวข้องสําหรบัข้อมูล
ส่วนบุคคลแต่ละประเภทเป6นสําคัญ ทั1งนี1 บรษัิทจะเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป6นระยะเวลา 7 ปW นับแต่วันที,นิติ
สัมพันธ์ระหว่างท่านกับบรษัิทสิ1นสุดลง แต่บางกรณี อาทิเช่น ประวัติอาชญากรรม บรษัิทจะเก็บรกัษาไม่เกิน 6 เดือนนับแต่
ดําเนินการตรวจสอบประวัติของท่านเสรจ็สิ1น อย่างไรก็ดี บรษัิทอาจเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป6นระยะเวลาเกินกว่า



 

  

 

ระยะเวลาดังกล่าวหากกฎหมายอนุญาตหรอืการเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจําเป6นต่อการก่อตั1งสิทธิเรยีกรอ้งทาง
กฎหมายของบรษัิท 
  หลังจากครบกําหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น บรษัิทจะลบหรอืทําลายข้อมูลส่วนบุคคลดังกลา่ว จากการจัดเก็บ
หรอืจากระบบสารสนเทศของบรษัิทและของบุคคลอื,นซึ,งให้บรกิารแก่บรษัิท (ถ้ามี) เว้นแต่จะเป6นกรณีที,บรษัิทสามารถเก็บ
รกัษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ต่อไปตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรอืกฎหมายอื,นที,เกี,ยวข้องกําหนด ทั1งนี1 
สําหรบัรายละเอียดเพิ,มเติมเกี,ยวกับระยะเวลาเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านสามารถติดต่อมายังบรษัิทตาม
รายละเอียดการติดต่อที,ระบุไว้ในท้ายประกาศฉบับนี1 
 

5.การเปUดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 5.1  บรษัิทอาจเปUดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ภายใต้วัตถุประสงค์ที,กําหนดและตามหลักเกณฑ์ที,กฎหมายกําหนด

ใหแ้ก่บุคคลและหน่วยงานดังต่อไปนี1 
(ก) บุคคลหรอืหน่วยงานต่างๆ ภายในบรษัิท ทั1งนี1ให้หมายความรวมถึงผู้บรหิาร หัวหน้างาน  พนักงาน 

ลูกจ้าง และ/หรอืบุคลากรภายในของบรษัิทดังกล่าวที,เกี,ยวข้อง และตามความจําเป6นเพื, อการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

(ข)  คู่ค้าทางธุรกิจ ผู้ให้บรกิาร และผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที,บรษัิทมอบหมายหรอืว่าจ้าง     ให้ทํา
หน้าที,บรหิารจัดการ/ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บรษัิทในการให้บรกิารต่างๆ เช่น การตรวจ
สุขภาพของบุคลากรโดยผู้ใหบ้รกิารภายนอก การใหบ้รกิารด้านเทคโนโลยี 

สารสนเทศ บริการรบัส่งไปรษณีย์ บริการด้านสุขภาพ บริการประกันภัย บริการฝ\กอบรม หรือ
เกี,ยวข้องกับการดําเนินธุรกิจของบรษัิท อาทิ ธนาคารพาณิชย์ โรงพยาบาล บรษัิทประกันชีวิต 
บรษัิทประกันวินาศภัย เป6นต้น 

(ค) ที,ปรกึษาของบรษัิท อาทิ ที,ปรกึษากฎหมาย ทนายความ ผู้ตรวจสอบบัญช ีหรอืผู้เชี,ยวชาญ       อื,นใด 
ทั1งภายในและภายนอกของบรษัิท เป6นต้น 

(ง) หน่วยงานของรฐั และหน่วยงานมหาชน ที,มีหน้าที,กํากับดูแลตามกฎหมาย หรอืที,รอ้งขอให้เปUดเผย
ข้อมูลสว่นบุคคลโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมาย หรอืที,เกี,ยวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรอืที,
ได้รบัอนุญาตตามกฎหมายที,เกี,ยวข้อง อาทิ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กรมพัฒนาฝWมือ
แรงงาน กรมส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กรมสรรพากร สํานักงานประกันสังคม 
กรมการปกครอง สํานักงานกํากับหลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ เป6นต้น 

 (จ) ลูกค้า คู่ค้า คู่สัญญาของบรษัิท ที,ท่านเป6นผู้ติดต่อสื,อสารหรอืเกี,ยวข้องกับหน้าที,หรอืตําแหน่งของ
ท่าน หรอืบุคคลอื,นใดที,มีลกัษณะคล้ายคลึงกัน 

(ฉ) บุคคลหรอืหน่วยงานอื,นใดรวมทั1ง การเปUดเผยต่อสาธารณะ ในกรณีที,ท่านให้ความยินยอมไวโ้ดยชอบ
แล้ว 

5.2 การเปUดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลอื,น จะดําเนินการภายใต้วัตถุประสงค์ที,กําหนด หรอืวัตถุประสงค์
อื,นที,กฎหมายกําหนดให้กระทําได้เท่านั1น ในกรณีที,กฎหมายกําหนดว่าต้องได้รบัความยินยอมจากท่าน บรษัิทจะขอ
ความยินยอมจากท่านก่อน 

5.3  การเปUดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลหรอืผู้ประมวลผล บรษัิทจะจัดให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลที,เหมาะสมและปฏิบัติตามมาตรฐานและหน้าที,การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมาย ทั1งนี1 บรษัิทหรอืผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที,ทําตามคําสั ,งของบรษัิท อาจส่งหรอืโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศ  ซึ,ง
ประเทศปลายทางที,รบัข้อมูลส่วนบุคคลต้องมีมาตรการคุ้มครอง 



 

  

 

ข้อมูลส่วนบุคคลที,เพียงพอโดยในบางกรณี บรษัิทอาจขอความยินยอมของท่านสําหรบัการส่งหรอืโอนข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านไปยังต่างประเทศดังกล่าว ทั 1งนี1เป6นไปตามหลกัเกณฑ์ที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลที,กําหนด  
 

6. สิทธิต่างๆ ของท่านเกี,ยวกับขอ้มูลส่วนบุคคล 
ในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิต่างๆ ที,เกี,ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดังต่อไปนี1 ภายใต้

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื,อนไขตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ทั1งนี1หากท่านประสงค์ที,จะขอใช้สิทธิ
ของท่าน ท่านสามารถติดต่อมายังบรษัิทตามรายละเอียดการติดต่อที,ระบุในท้ายของประกาศฉบับนี1 
6.1 สิทธใินการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right of access) 

ท่านมีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและขอให้บรษัิททําสําเนาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว
ให้แก่ท่านภายในระยะเวลาไม่เกิน 30 วันนับแต่ได้รบัคําขอ ทั1งนี1 บรษัิทอาจปฏิเสธได้โดยอ้างเหตุตามกฎหมายหรอื
โดยคําสั,งศาล  และการเข้าถึงและขอรบัสําเนาข้อมูลส่วนบุคคลนั1นจะส่งผลกระทบที,อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สทิธแิละเสรภีาพของบุคคลอื,น ทั1งนี1ตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด 

6.2 สิทธใินการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล (Right to data portability) 
  ท่านมีสิทธิที,จะขอรบัข้อมูลส่วนบุคคลเกี,ยวกับท่าน รวมถึงมีสิทธิขอให้ส่งหรอืโอนข้อมูลส่วนบุคคล 

ของท่านไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื,นหรอืตัวท่านเองเมื,อสามารถทําได้ด้วยเครื,องมือหรอือุปกรณ์ที,ทําได้
โดยวิธีการอัตโนมัติ เว้นแต่โดยสภาพไม่สามารถทําได้ และการใช้สิทธิของท่านต้องไม่ละเมิดสิทธิหรอืเสรภีาพของ
บุคคลอื,นทั1งนี1ตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด 

6.3 สทิธใินการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Right to object) 
ท่านมีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ เว้นแต่เป6นการที,บริษัทได้

ประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคลเพื,อ การปฏิบัติตาม การก่อตั1ง การยกขึ1นต่อสู้ต่อสิทธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอื การ
ที,บรษัิทได้แสดงให้เห็นถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายที,สําคัญยิ,งกว่า ทั1งนี1ตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
กําหนด 

6.4 สทิธใินการลบข้อมูลส่วนบุคคล (Right to erasure)  
ท่านอาจขอให้บรษัิท ลบ ทําลาย หรอืทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป6นข้อมูลที,ไม่สามารถระบุตัว

บุคคลได้ในกรณี เชน่ เมื,อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจําเป6นในการเก็บรกัษาไว้ตาม 
วัตถุประสงค์ในการประมวลผล เป6นต้น เว้นแต่เป6นการที,บรษัิทได้ประมวลผลข้อมูลเพื,อ การปฏิบัติตาม  การก่อตั1ง 
การยกขึ1นต่อสู้ต่อสิทธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย ทั 1งนี1ตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด 

 6.5  สิทธใินการระงับการใชข้้อมูลส่วนบุคคล (Right to restriction of processing) 
   ท่านมีสิทธิขอให้บรษัิทระงับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีเช่น เช่น เมื,อข้อมูลส่วน

บุคคลของท่านหมดความจําเป6นในการเก็บรกัษาไว้ตามวัตถุประสงค์ในการประมวลผล แต่ท่านมีความจําเป6นต้อง
ขอให้เก็บรกัษาไว้เพื,อการปฏิบัติตาม การก่อตั1ง การยกขึ1นต่อสู้ต่อสิทธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย เป6นต้น ทั1งนี1ตามที,
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลกําหนด 

 6.6 สิทธใินการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลใหถู้กต้อง( Right to rectification) 
   ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง เป6นป.จจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความ

เข้าใจผิด 
 6.7 สทิธทิี,จะเพิกถอนความยินยอม ( Right to withdraw consent) 
   ในกรณีที,บรษัิทอาศัยความยินยอมของท่านในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านมีสิทธิ

เพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที,ท่านได้ใหค้วามยินยอมกับบรษัิทเสียเมื,อใดก็ได้ เว้นแต่มี



 

  

 

ข้อจํากัดสิทธิในการถอนความยินยอมโดยกฎหมายหรอืมีสัญญาที,ให้ประโยชน์แก่ท่าน ทั1งนี1การถอนความยินยอม
ย่อมไม่ส่งผลกระทบต่อการประมวลผลที,ท่านได้ให้ความยินยอมไปแล้วโดยชอบตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

6.8 สทิธใินการยื,นข้อรอ้งเรยีน ( Right to complain) 
   หากท่านมีความกังวลหรอืมีข้อสงสัยในแนวทางการปฏิบัติของบรษัิท ซึ,งเกี,ยวข้องกับข้อมูลส่วน

บุคคลของท่าน โปรดติดต่อบรษัิท โดยใช้รายละเอียดการติดต่อที,ระบุในท้ายของประกาศฉบับนี1 และในกรณีที,มีเหตุ
ให้เชื,อได้ว่าบรษัิทได้ทําการฝ+าฝ̂นกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิยื,นข้อรอ้งเรยีนต่อ
คณะกรรมการผู้เชี,ยวชาญที,ได้รบัการแต่งตั1งโดยคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามระเบียบและวิธีการ
ตามที,กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด ทั1งนี1 บรษัิทขอสงวนสิทธิในการพิจารณาคํารอ้งขอใช้
สทิธขิองท่านและดําเนินการตามที,กฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลกําหนด 

 
7.ขอ้มูลเกี,ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล/วธิกีารติดต่อ 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล : บรษัิท ครเีดนซ ์จํากัด (มหาชน) 
ที,อยู่ 43 อาคารไทยซซีทีาวเวอร ์ชั1น29 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
อีเมล์ Hr@Credence-th.com 
บรษัิทได้มอบหมายให้ฝ+ายทรพัยากรบุคคลของบรษัิทเป6นผู้รบัผิดชอบและเป6นผู้ประสานงานเกี,ยวกับการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบรษัิท ในกรณีที,เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีข้อสงสัยใดๆ หรอืต้องการใช้สิทธิ
ตามที,กฎหมายกําหนด สามารถติดต่อผ่านบรษัิท ผ่านชอ่งทางตามที,อยู่ด้านบนหรอืติดต่อโดยตรงที,  
ฝ+ายทรพัยากรบุคคล บรษัิท ครเีดนซ ์จํากัด (มหาชน) 
ที,อยู่ 43 อาคารไทยซซีทีาวเวอร ์ชั1น29 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
อีเมล์ Hr@Credence-th.com 

 
 

 


